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NOTA DE PRENSA

Alhambra-Eidos nos da las claves para hacerle frente a
la crisis

Madrid, 11 de febrero de 2010.- Alhambra-Eidos, empresa especializada en facilitar
servicios y soluciones a las necesidades empresariales en el ambito de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, nos da las pautas para
conseguir un verdadero ahorro en tiempo y costes y asi superar la actual crisis.

Estas pautas no son otras que las Buenas
a Practicas en la Gestion de Servicios TI,
SALIDA | basadas bien en marcos de trabajo como
. ITIL o normas como ISO/IEC20000. Ellas
guian a las empresas para mejorar sus
procesos de trabajo repercutiendo todo ello
en un gran ahorro en tiempo y costes.

ara salir de la CriSiS

“En situaciones de dificultad, como la que
llevamos viviendo en nuestro pais desde 2008, muchas son las empresas que han
tomado la decision de hacerle frente a la crisis empleando medidas eficientes
aplicando ITIL / 1ISO 20000". Explica Adolfo Vara de Rey, Director de Formacion de
Alhambra-Eidos. “Aprender a trabajar al amparo de las Buenas Practicas supone un
verdadero ahorro y una sustancial mejora para las empresas. Es por ello que creemos
que estas medidas que ayudan a las compafias a ser mas eficientes, son
fundamentales a la hora de superar situaciones complicadas como la actual”.

Alhambra-Eidos, compafia con més de 17 afos de experiencia en el &mbito de las
Tecnologias de las Informacion y las Comunicaciones, acerca las Buenas Practicas a
las compafiias interesadas en hacer frente a la crisis mediante medidas eficientes. En
esta linea de actuacion, celebrara el proximo viernes 19 de febrero, el Desayuno
Tecnoldgico “Las Buenas Practicas, base de la eficiencia y del ahorro”, en donde
se mostraran las principales caracteristicas y versiones de los diferentes marcos de
trabajo, asi como los beneficios que obtienen las compafiias al implantar éstos en sus
negocios.

Para més informacion: http://www.alhambra-eidos.es

Sobre Alhambra-Eidos

Alhambra-Eidos es una compafiia que desde 1991 ha desarrollado una gran experiencia como socio tecnoldgico que
disefia, integra, personaliza y gestiona los servicios de las TIC aplicados a los objetivos de su cliente, haciéndolos
simples y accesibles. Un socio que le acompafia en todas las etapas de su desarrollo e implantacion, y que ademas le
descarga de la dificultad y la complejidad de gestionar el funcionamiento de esos servicios técnicos.
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A fin de mantenernos en la vanguardia del progreso, invertimos constantemente en |+D+i (Investigacion, Desarrollo e
innovacién) dentro de nuestro Centro de Innovacion Tecnoldgica, situado en el Pargue Cientifico y Tecnolégico de
Albacete.

La compafiia garantiza la calidad en todas sus areas de actividad, dado que Alhambra-Eidos posee la certificacion ISO
9000 en todas sus actividades, la certificacion ISO/IEC20000 de acuerdo con el esquema Servicert), asi como la
certificacion ISO/IEC 15504 Nivel de Madurez (2) de Procesos del Ciclo de Vida de Software, ademas de disponer de
importantes alianzas con los principales partners: Microsoft, Cisco Systems, HP, Colt, entre otros.

Por ultimo, indicar que Alhambra-Eidos forma parte del Grupo Prologue S.A., conformando un grupo con presencia
directa en varios paises de Europay en EE.UU., y con representacion indirecta en muchas mas ciudades y paises.
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