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La entrega de Premios tendra lugar la tarde del 7 de noviembre en el marco de la
92 edicion del Saldén Call Center y CRM 2006 en IFEMA

INTERITIS ENTREGA LOS PREMIOS QUE OTORGA A EMPRESAS, PRODUCTOS Y
PERSONAJES DEL SECTOR DE CONTACT CENTER Y TECNOLOGIAS DEL HABLA

Madrid, 7 de noviembre de 2006. ASIMELEC, Asociaciéon Multisectorial de Empresas
Espafiolas de Electronica y Comunicaciones, a través de su Comision INTERITIS, ha
convocado la tercera edicion de los Premios que esta asociacion, que se integro el pasado
mes de marzo en ASIMELEC y que engloba a los diferentes proveedores de Tecnologias de
Call/Contact Center y del Habla, convoca entre empresas, productos y personajes del sector
de Contact Center y Tecnologias de Interaccion y del Habla.

Este afio 2006, el Premio a la Empresa del Afo, que se concede entre empresas
proveedoras de productos y servicios distinguidas por su éxitos, ha sido concedido a
Alhambra Eidos, por su trayectoria empresarial y por su promocién del asociacionismo.

El Premio al mejor Producto o Servicio, seleccionado por su funcionalidad, calidad e
innovacion ha sido otorgado a la solucion de Video Call Center de la empresa COLLAB, por
su solucion convergente de comunicaciones sobre IP que unifica voz, datos, e-mail y video
en llamada, con aplicaciones innovadoras, en especial sobre madviles de tercera generacion.

El tercer Premio que se otorga al Personaje del Ao, destacado por sus esfuerzos en difundir
las tecnologias de Interaccion y del Habla, ha sido otorgado al Consejero de Justicia e
Interior de la Comunidad de Madrid, Alfredo Prada Presa, por su labor en el impulso,
desarrollo, promocién y funcionamiento del servicio 112 de la Comunidad de Madrid, quien
ademas clausurara la entrega de Premios.

El acto de entrega de los Premios, que tendra lugar la tarde del martes 7 de noviembre, a
las 18:30 horas, en el marco de la 92 edicion del Salén Call Center y CRM 2006 en IFEMA,
estara presidido por José Pérez Garcia, director general de ASIMELEC, Santiago Bravo,
Presidente de Intéritis y Alejandro Zurbano, Presidente de la Asociacion de Empresas de
Telemarketing.

“Con estos premios queremos hacer un reconocimiento publico de las aportaciones y
novedades que las empresas Proveedora de Productos, Servicios y Desarrollos para el sector
de los Call-Center y Contact-Centers y Tecnologias del Habla, realizan, asi como agradecer
su contribucién al desarrollo tecnoldgico y avance de la Sociedad de la Informaciéon”--
explica Santiago Bravo, presidente de INTERITIS.

ASIMELEC, la Asociacion Multisectorial de Empresas Espafiolas de Electronica vy
Comunicaciones, se constituye en 1984 como una asociacion de importadores de productos
de la electronica. En la actualidad, ASIMELEC ha evolucionado hasta abarcar el mercado de
la electronica y comunicaciones, convirtiéndose en la Unica Asociacion del sector electrénico
que agrupa a fabricantes, comercializadores, distribuidores y en el caso del sector de
Telecomunicaciones, a instaladores. Su finalidad es fomentar y apoyar el desarrollo de las
empresas de la electronica y comunicaciones en Espafia, mediante la defensa de sus
asociados y desarrollo del sector. ASIMELEC representa a mas de 2.000 empresas que dan
trabajo directo a 300.000 personas y su facturacion supone casi el 3% del PIB de Espafia.
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